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TMonoxenue
0 MPOBE€IeHHH BHYTPEHHEr0 KOHTPO.Is Ka4yecTBa

MPeI0CTaBIAAEMbIX YCIYT B JIETHEM Jlarepe THeBHOTo npedbiBanus «/Ipysxoa»
npa MBOY «JIuuei Ne69»

1. O0mue moJ10:xkeHUSA

1.1. Hactosmee Ilonoxerue pa3pabotano B cooTBeTcTBHE ¢ PenepanbubM 3akoHoM PO
«O0 ocHOBax COIMAIBHOTO OOCTyKHBaHWS HaceleHus Poccuiickoii ®enepamun», HannoHams-
HBIM cTanzapToM Poccuiickoii @enepaliuu yCIyT IeTSM B YIPEKICHUSIX OTIbIXA H 030POBICHHS,
VYeraom MBOVY  «JIume#r Ne69», IMomoxkenweM O JeTHEM Iarepe AHEBHOTO MNpeOBIBAHHS
«JIpyx06a», opraHu30BaHHOM 00pa30BaTeIbHON OpraHu3alliel, OCYINECTRISIONIEH OPraHU3allHIO
OTOBIXa M O3I0POBIIEHHS OOydarOIHXCs B KaHUKYJsipHOe Bpems mpu MBOY «Jlumeit Ne69»
(metrwmit nareps «Ipyxba»).

1.2. IlonoxeHHe peraMeHTHPYET ColepIKaHUe U TIOPSIOK IIPOBEICHAS BHYTPEHHETO KOH-
TPOJIA Ka4eCTBa IIPENOCTABIEMBIX YCIyT B IeTHEM Jarepe «Jpyxoa».

1.3. Ilopsinok mpoBeneHHUs] BHYTPEHHETO KOHTPOJIS KAaueCcTBa MPENOCTABISEMEIX YCIYT B
neTHeM narepe «/Ipyx6a» — npoliecc noydeHus 1 nepepaboTKi HHGOPMALIHH O XOJIE | pe3yJIbTa-
TaX BOCIIHTATEILHON H 03JOPOBHTENIBHON PabOThI, COAEPIKAHUS H OPTraHH3alHH PeXKUMa pabOThI
B JE€TCKOM O3IOpPOBUTEIIBEHOM Jjarepe i IpUHATHA Ha 3TOH OCHOBE YIIPpaBJICHYECKOI'O PeIICHHA.

1.4. ITonoxeHue 0 OPsIIKE IPOBEICHUS BHYTPEHHETO KOHTPOJIS KaUuecTBa MpeI0CTaBIse-
MBIX YCIYT B JIETHEM Jarepe «[[pyx0a» yTBepkaaetcs qupektopoM MBOY «Jlureit Ne69y.

2. Ilesn 1 3a1a9H KOHTPO.JISI Ka4eCcTBA

2.1. Ilenbto BHYTPEHHETO KOHTPOJIS KA4eCTBa SIBISIETCS CO3IaHHe HEOOXOMUMBIX YCIOBHi
rapaHTHPOBAHHOTO YIOBIETBOPEHHS 3alpPOCOB MOTpPeOHUTENICH, MMOBHIIICHHE KadecTBa U 3P dek-
THBHOCTH YCIIyT Ha BCEX CTaAUsX UX IIPEIOCTaBICHHS, IPEeIyNpPEKIECHHE BO3MOXKHBIX OTKIOHE-
HUH OT 3aJaHHBIX TPEOOBaHUH K 3THM YCIyraMm.

2.2. 3amauu BHyTPEHHETO KOHTPOJIS:

® TOCTHXKEHHE H ITOIEpKaHUE YPOBHS Ka4YECTBA yCIIyT, COOTBETCTBYIOIIETO TPEOOBAHUAM
HAIlHOHAIBHBIX CTAHAAPTOB, HHBIX HOPMATHUBHBIX IPABOBBIX JIOKYMEHTOB;

® OCyILIECTBICHHE 3P PEKTUBHOIO KOHTPOJIA 38 TEXHUYECKUMH, OPraHU3aIllHOHHBIMHE, Ka-
POBBIMH BOIIPOCAMH, BIIMSIOIIAMH Ha KQ4E€CTBO MPEI0CTABISIEMBIX YCIIYT;

® IPEJOTBPAIEHHE W YCTpaHEHHE JTIOOBIX HECOOTBETCTBHH IPEIOCTaBISEMBIX YCIIyT
NPEOBABIIIEMBIM K HUM TPEOOBaHHSIM:



e BEIpa0OTKAa KOPPEKTHPYIOIINX ACHCTBHY, HANPABICHHBIX HA YCTPAHEHHE HEJOCTATKOB,
BBIABJIEHHBIX B XOJZI€ OCYIIECTBICHHS KOHTPOJIS, C LIENbIO COBEPIICHCTBOBAHUS KauecTBa MIpesio-
CTaB/IAEMBIX YCIyT.

3. OpranusaunoHHas ¢gopma KOHTPO.JIsS

3.1. O6BexThI, moAIekKalie BHY TPEHHEMY KOHTPOJIIO:

® yCIyTH, OOeclednBaroue OIaronpusTHeIe U O€30MacHbIEe YCIOBHS KU3HEAEATEIbHOCTH
JIEeTel;

® MEIUIIUHCKHUE YCIIyTH;

® [ICUXOJIOTHYECKHUE YCIIyTH;

® [IpPaBOBLIE YCIIYTH;

® YCIIyTH KyJIbTyPHO-IOCYTOBOH AESATEIHHOCTH;

e yciIyru B cepe hu3nyUecKoit KyIbTyphI U CIIOPTa;

® 3KCKYpPCHOHHEIE YCITyTH;

¢ nHbOPMaIIHOHHBIE YCITYTH.

3.2. MeTop1 KOHTPOIS:

o HaOFOIEHHE;

® QaHKETHPOBAHHUE;

® TECTHPOBAHUE;

® COLIMAJIBHEIN OMPOC;

® H3ydeHUe TOKYMEHTAllUH;

® MOHHTOPHHT 00pa30BaTeIbHO-BOCIUTATETHHOMN eI TETBHOCTH;

® M3y4YEHHUE pPe3yIbTaTOB COBMECTHON TBOPUYECKOH IEATEIHPHOCTH.

3.3. Buasl KOHTpOIIS:

® [IPEIBAPUTEIbHEIM KOHTPOIb: OCYIIECTBISETCS 10 Hauata BBITOHEHHS paboThl U aeT
BO3MOJKHOCTh OLIEHUTH CYIUECTBYIOIIHE OpPraHU3allMOHHBIE, KagpOBBIE, METOAUYECKHE,
BOCIIHTATEIbHBIE H O3JI0POBUTENBHBIE DPECYpPCHI, CTEIIEHb HMX TOTOBHOCTH K IIPEACTOSIIEH
JIeSTEeTbHOCTH.

® TEKyIIUH KOHTPOJIb: IPOBOJUTCS HETIOCPEACTBEHHO B XOJI€ peaTH3alllK AeSTEIHHOCTH,
HalnpasJieH Ha aHanu3 3Q(QEeKTUBHOCTH OTIEIbHBIX 3TAllOB, ACTIEKTOB, CTEICHH pEaTH3aIlH KOH-
KPETHBIX 3a/1a4, OLIEHKH AeHCTBUH pabOTHHUKOB. MOXeT OBITH OIlepaTHBHEIM H CHCTEMAaTHUECKHM.

® UTOrOBBIA KOHTPOIIb: AaeT HHPOPMAIIMIO O JOCTUTHYTHIX pe3yIbTaTax, MO3BOJSET BEHI-
ABHTH IIOJIOKHTCIIBHBIC H OTPHIATCIIBHBIC CTOPOHBI ACATCIBHOCTH, ONPEACIIHUTD IIyTH HaJIbHCH-
IIETO pa3BUTHS U COBEPIICHCTBOBAHHUS KadeCTBa MTPEAOCTABIIEMBIX YCIYT.

3.4. ®opMbI IpOBEICHHUS BHYTPEHHETO KOHTPOJIS:

® TIEPCOHATBHBIN;

® GpOHTATHHEIH.

3.5. OpraHu3anus IpoBepKH COCTOSHUS JIFOOOTO U3 BOIIPOCOB COAEPKAHHUS IPOBEICHUS
BHYTPEHHET0 KOHTPOJIS KaUeCTBa COCTOUT U3 CIIEAYIOIIMX 3TaMoB:

® OIIPENIENIEHHUE LIEJIH KOHTPOJLA;

e ompeeneHne 00BEKTOB KOHTPOJIS;

® COCTaBJICHHE IIJIaHA IPOBEPKH;

 BEIOOD OPM U METOIOB KOHTPOJLS;

® KOHCTaTanusi GaKTHIECKOTO COCTOSTHHUS JIeT,;

® 00BEKTHBHAS OIIEHKA 3TOT0 COCTOSHHUS;

® BEIBOJIBI, BEITEKAIOIINE H3 OLIEHKHU;

® DEKOMEHAINH HJIU IPEIIOKEHAS 10 COBEPIIEHCTBOBAHUIO eI TENBHOCTH HIIH yCTpa-
HEHUIO HEIOCTaTKOB;

® ONPEICICHUE CPOKOB U TUKBUAAIMHI HEIOCTATKOB M MIOBTOPHOTO KOHTPOJIA.

3.6. BHyTpeHHUH KOHTPOJIb KadecTBa [IPeI0CTaBIIEMBIX YCIYT OCYIIECTBIIIET AUPEKTOD
MBOY «Jluneit Ne69» 1 mo ero mopydeHHIO HAaYalbHUK JIETHETO jareps



«[Ipyx0a» WK cOo3aaHHas [ 3THX lleJlel KOMHCCHS. B KayecTBe SKCIEPTOB K YYACTHIO B KOH-
TpOJie MOTYT IIPHBIEKATHCS CTOPOHHHE (KOMIIETEHTHBIE) OpTaHU3allid U OTAC/IBHBIE CIICIIHAH-
CTBHL

3.7. OcHOBaHUS 11 IPOBEICHHS KOHTPOILA:

® IIJIaHOBBIA KOHTPOJIE;

e NIPOBEPKA COCTOSIHUS €T /151 TOATOTOBKH yIIPABICHYECKUX PEeIlIeHHUH;

e oOpaineHne QU3NYECKUX U FOPHIHYECKUX JIHII TT0 TOBOY HapyIIeHHH yCTaHOBIEHHBIX
HODM B IIpoliecce OKa3aHHs yCIIyT.

4. Iloka3zaTenu, onpeaeasironyue 00bEM H Ka4ecTBO NPeJ0CTABIAEMbIX yCIyT

e Vciryru, obecrieunBaromue O1aronpusITHBIE B O€30IacHBIE YCIOBHS JKH3HEACATEIHHO-
CTH IeTei: MpeIoCTaBIeHHE BOCIIHTAHHUKAM Jlarepsl IOMEIIEHHH, OTBEYAIOIHMX TOCYy 1apCTBEH-
HEIM CaHHTAPHO-3MHAEMHMIECKMM TPeOOBaHHUSM, [IPABHIIAM OKapHOH Ge30macHOCTH H Ipodu-
JTaKTHKA TpaBMaTH3Ma; oOecrieueHne He00X0MMOH MeOebi0, KaHIEAPCKAMH, CIIOPTHBHBIMHA H
OPYTHMH TPHHAUTIEKHOCTIMHE; MPEIOCTaBICHHE BO3MOKHOCTH /I COOMIOAEHHS HOPM JIHYHOH
TUTHEHBI; IPEIOCTABICHUE TTOTHOIEHHOTO THTaHUS.

e MeIMIIMHCKHE YCIyTH: OKa3aHHE MEIUIIHHCKOM IOMOINH, IPOBEACHHE THHAMHUYIECKOTO
HAOMIOZIEHHS 33 COCTOSHHEM 3[0pOBbs [IeTeH, OpraHu3alrs CaHUTapHO-IIPOCBETUTENBLCKOHA pa-
60TbI, IPOBEICHHE MEPOTIPHITHH O NPO(UIaKTHKE TpaBMaTH3MA.

e [IcuxOI0rHYecKre YCIyTH: peai3ausl NporpaMMbl IICHXOJIOr0-IENaroru4eckoro co-
TIPOBOXKICHHUS JeTeH U IIOAPOCTKOB, KOPPEKIIMOHHO-Pa3BUBAIOILEH IIPOrPaMMEL B IIPOTPaMMEI CO-
[UATEHON pealHIMTalny | COIMATH3ANH IeTeH, HaXOAIUXCS B TPy IHOH JKH3HEHHOM CHTya-
II{H; TIPOBEICHHE MPOPHIAKTHIECKOH padOTHI C IEIBIO IPEJOTBPAIlEHHs HETAaTHBHBIX MCHX0JI0-
THYECKHX (HaKTOPOB, ICHXOJIOTHIECKOE KOHCYIbTHPOBAHHE, IPOBEICHUE 3aHATHH 10 HATAXHUBA-
HHIO MEX/IHYHOCTHBIX B3aUMOOTHOIIIEHUH B KOJIJIEKTHBE.

e [IpaBoBbIe yCIyrH: 0hOpMIIeHHE TOKYMEHTOB s 00543aTeIbHOTO CTPaXOBaHUA ATl
Ha TIEPHO/ WX IpeObIBaHUS B JeTHeM sarepe «lpyxoa».

e YCIyr KyJIbTYPHO-I0CYTOBOM AESATEIBHOCTH: IPEIOCTABIEHHE BOSMOXKHOCTH YYaCTH
B KYJIBTYPHO-MAacCOBBIX MEPOIPHSATHSIX, [IPEIOCTaBICHHE UIP H HIPYIIEK, COOTBETCTBYIOIIUX
BO3pACTy IeTei, o0ecneueHre WX KHUTaM1 | JKypHaJIaMH [103HaBaTeIbHOIO ¥ pa3BICKaTeIbHOIO
XapakTepa, OpraHHu3allis | MPOBEIeHHE BOCIIHTATEIbHBIX H CIIOPTHBHBIX MEPOIPHATHH, Mpa3z-
HUKOB M JHUCKOTEK.

e Veayru B chepe GU3HUECKOR KyIbTyphI H CIIOpTa: IPOBEAECHHE YTPEHHEH THMHACTHKH
H 3aHATHH 110 001meii pH3nIecKoi TOATOTOBKE; IPEA0CTaBIEHHE CIIOPTHBHBIX IIJIOIIANI0K U CIIOP-
THBHOTO HHBEHTApS /I IPOBEICHUSI CIIOPTUBHEIX HIP.

e DKCKYPCHOHHBIE YCIyTH: 00y4eHHe IeTedl OCHOBaM TYPHCTCKHX HaBBIKOB W HaBBEIKOB
IOBEICHHS B SKCTPEMATBHBIX CUTYAIHIX; OpraHu3alts U IPOBEICHHUE JKCKYPCHH.

e IHpOpMalHOHHEIE YCIIyTH: TIPEI0CTaBIeHAE CBOSBPEMEHHOH H TOCTOBEPHOH HHpOpMa-
MM IIepeYHe IPENI0CTaBIISIEMBIX YCIYT, IOPSAAKE U YCIOBHAX HX IPEIOCTABIEHHS, TapaH THHHBIX
00s13aTeIbCTBAX YUPEIKIACHHUS.

5. UToru u pe3yabTaTbl KOHTPOJISA

5.1. Pe3ynpTaThl IpOBEpKH OGOPMIISIOTCS B BHIIE aHATHTHYECKOH CIPAaBKH, B KOTOPO#
yKa3bIBaeTCs:

® 11e]Tb KOHTPOJIS;

® CPOKH;

® COCTaB KOMHCCHH;

® Kakas pab0oTa IPOBCACHA B IPOLICCCC IPOBCPKH;

e KOHCTaTanus QakToB;



® BBHIBOJIBI;

® PEeKOMEHIAIUH UK NIPEIOKEHHUS,

e /1aTa U MOJIHKCE JIMIIA, OTBETCTBEHHOTO 3a OCYIIECTBIEHHE KOHTPOIS.

5.2. Tlo uToram mpoBeIeHHs BHY TPEHHET0 KOHTPOJIA Ka4eCTBa IPEI0CTaBIsIEMBIX YCIYT B IETCKOM
030POBHTEIBLHOM JIarepe B 3aBHCHMOCTH OT €ro GOpMEl, LECH U 3a1a4, a TAKXKE C y4ETOM PEabHOrO
TOJIOJKEHHs 1€l TPOBOISTCS 3aceJaHWs IIEeJarOTHYECKOro COBETa, MPOM3BOACTBEHHBIC COBEIIAHMS,
paboure COBEIIaHNs C eIarorHIeCKIMH HIH TeXHHIECKHMH PaOOTHHKAMH.

5.3. Tupextop MBOY «Jlune#t Ne69» mo pesynbTraTaM NpoBENSHHS BHY TPEHHETO KOHTPOJLL
KauecTBa MPEeI0CTaBISEMBIX YCIYT IPHHUMAET PELICHHS:

e 00 M3IaHHUH COOTBETCTBYIOIIETO IIPHKA3a;

® 0 MPOBEICHHUH TOBTOPHOTO KOHTPOJL;

e 0 NIPUBJICYEHNUH K JUCHUILIMHAPHOM OTBETCTBEHHOCTH PaOOTHHKOB;

® 0 TIOOMIPEHUH pabOTHUKOB;

e WHBIE PEIICHHUS B IIPeIeIax CBOeH KOMIIETEHIIHH.



